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Southern California Gas Company (SoCalGas®) 將在今後數周內對您所在區域的天然瓦斯計量表進行升級，安裝先進計

量表 (Advanced meter) 通訊裝置。 此次升級將使您獲得有關您使用情況的更多詳細資訊，從而更好地控制和管理您的能

源成本。 

您可預期︰
•	 Advanced meter 的安裝將在星期一至星期五上午 7 點至下午 5 點之間進行。此過程約需要 15 分鐘完成。 

•	 大多數情況下，您不必在現場，也不需要中斷瓦斯服務。

您能幫助︰
•	 出於對我們員工的安全考慮，請您保持計量表周圍區域開闊，無障礙或植物，以便我們能安全接近天然瓦斯計量

表。如果您的大門已上鎖或有狗看門，這將妨礙我們進入，請於星期一至星期五上午 7 點至下午 8 點或星期六上午 

8 點至下午 5 點撥打 1-877-268-6211 聯絡 Advanced meter 客戶資訊中心，以方便做好訪問安排。 

查閱瓦斯使用資訊最簡便的方法是造訪 socalgas.com 網站中「My Account」進行查閱。在這裡，您還可以查閱和支付帳

單以及請求服務等（僅提供英文版本）。如果您還沒有註冊「My Account」，請立即註冊，當有更多您的瓦斯使用相關資訊

時，我們將傳送電子郵件與您聯絡。 

感謝您在安裝過程中的配合。如有任何疑問，請撥打 1-877-268-6211 聯絡 SoCalGas 或造訪網站 socalgas.com（搜尋

「ADVANCED」）。

此致

Patrick Petersilia 

Advanced meter 專案主管

附件 [Advanced Meter 綜覽 ]


