
CUSTOMER ASSISTANCE PROGRAMS

For more information on these programs please visit socalgas.com/assistance
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HELP FOR 
YOUR HOME

Receive no-cost home
improvements worth an 
average of $705*.

Energy Savings Assistance Program
socalgas.com/improvements

1-800-331-7593

HELP WITH 
YOUR BILL

Save 20% on your 
monthly natural gas bill. 

CARE Program 
(California Alternate Rates for Energy)

socalgas.com/care
1-800-427-2200

Find out which of our programs is best for you

HELP WITH 
MEDICAL 
NEEDS

Get additional natural gas 
at the lowest baseline 
rate if you have a serious  
health condition.

Medical Baseline Allowance
socalgas.com/medical

1-866-431-3517

HELP WITH 
SUBSIDIZED 
HOUSING

Receive funds to help 
with utility debt to 
acquire or keep your 
subsidized housing.

SHARE Program
(Subsidized Housing Assistance Relief for Energy) 

socalgas.com/share 

HELP WITH 
MANAGING 
YOUR BILL

Level the ups and downs 
of your natural gas bill 
by paying an average 
amount each month.

Level Pay Plan 
socalgas.com/levelpayplan 

1-877-238-0092



PROGRAMAS DE ASISTENCIA AL CLIENTE

Si desea información acerca de estos programas, por favor visite socalgas.com/asistencia

© 2019 Southern California Gas Company. Las marcas registradas son propiedad de sus respectivos dueños. Todos los derechos reservados 
*Esta cantidad en dólares es el valor de mercado promedio por los servicios recibidos por los clientes residenciales de SoCalGas en 2018 dentro del Energy Savings 
Assistance Program. La cantidad no está garantizada para ningún cliente en particular en relación con un proyecto.
Los programas están financiados por los clientes de las empresas de servicios públicos de California y administrados por Southern California Gas Company (SoCalGas®), 
bajo los auspicios de la Comisión de Servicios Públicos de California. Todos los programas establecen requisitos específicos para tener derecho a participar. Por favor 
consulte los detalles de los programas para obtener más información.    

AYUDA PARA 
EL HOGAR

Reciba mejoras para el 
hogar sin costo, con un 
valor promedio de $705*.

Energy Savings Assistance Program
socalgas.com/mejoras

1-800-331-7593

AYUDA CON 
LA FACTURA

Ahorre 20% en la factura 
mensual de gas natural. 

Programa CARE 
(Tarifas Alternas para Energía en California)

socalgas.com/care
1-800-342-4545

Vea cuál es el que más le conviene

AYUDA CON 
NECESIDADES 
MÉDICAS

Reciba gas natural 
adicional, a la tarifa inicial 
más baja si tiene una 
condición médica seria 

Asignación Médica Inicial
socalgas.com/medico

1-866-431-3517

AYUDA CON 
VIVIENDA 
SUBSIDIADA

Reciba fondos que ayuden 
con la deuda de servicios 
públicos para obtener o 
conservar su vivienda 
subsidiada.

Programa SHARE 
(Alivio de asistencia a vivienda 

subsidiada para energía) 
socalgas.com/share 

AYUDA PARA 
ADMINISTRAR 
LA FACTURA

Nivele los altibajos de la 
factura de gas natural 
pagando una cantidad 
promedio cada mes.

Plan de Pagos Nivelados  
socalgas.com/plandepagos  

1-877-238-0092


